
บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบ     

เพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ด าเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีการวิจัย       
และพัฒนา (Research and Development : R&D) แบ่งขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน 
ได้แก่ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกในการพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู้
ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพื่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน     

ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพ่ือการสร้าง
นวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน            

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

 โดยแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1  ศึกษำและวิเครำะห์ข้อมูลเชิงลึกในกำรพัฒนำรูปแบบชุมชนกำรเรียนรู้ออนไลน์        

ด้วยกำรคิดเชิงออกแบบเพื่อกำรสร้ำงนวัตกรรมของผู้ประกอบกำรวิสำหกิจชุมชน 
โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ (In-depth Interview) ผ่านแนวค าถามที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า

เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นปฐมภูมิ มีความเที่ยงตรง และเป็นวิธีการที่ท าให้ผู้สัมภาษณ์และผู้ถูกสัมภาษณ์ได้
พูดอย่างละเอียดและลึกให้หัวข้อเฉพาะที่ต้องการ สามารถควบคุมสถานการณ์ และท าให้เข้าใจในข้อมูล
ระหว่างกันและกันได้ดี (พรพิมล ข าเพชร และคณะ, 2564) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่แท้จริงส าหรับน ามา
ออกแบบและพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรม
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนต่อไป มีรายละเอียดดังนี้ 
 

1.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง ประกอบด้วย 
ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย  

  วิสาหกิจชุมชนจังหวัดนนทบุรี ครอบคลุมพ้ืนที่ใน 6 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง
นนทบุรี อ าเภอบางกรวย อ าเภอบางใหญ่ อ าเภอบางบัวทอง อ าเภอไทรน้อย และอ าเภอปากเกร็ด 
จ านวน 307 แห่ง ประกอบด้วยประธาน รองประธานกลุ่ม กรรมการ และ/หรือสมาชิกของวิสาหกิจ
ชุมชน (กรมส่งเสริมการเกษตร ข้อมูล ณ วันที่ 25 พฤษภาคม 2564) 
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ตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย 
1) ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) จ านวน 10 คน ซึ่งเป็นตัวแทนของสมาชิกกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนจ านวน 10 แห่ง มีท าหน้าที่เป็นประธาน รองประธาน กรรมการ และ/หรือสมาชิกของ
วิสาหกิจชุมชน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากพ้ืนที่ในจังหวัดนนทบุรีที่มี
ผลิตภัณฑ์ หรือการบริการที่ต่อเนื่องอย่างน้อย 5 ปีขึ้นไป ประกอบด้วย (1) การผลิตพืช (2) การแปรรูป
และผลิตภัณฑ์อาหาร และ (3) ผลิตภัณฑ์สมุนไพร โดยการสืบค้นข้อมูลผ่านระบบสารสนเทศวิสาหกิจ
ชุมชน กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (https://smce.doae.go.th/) เพ่ือเข้าถึง
ข้อมูลของชื่อวิสาหกิจชุมชน รหัสทะเบียน ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ และรายชื่อผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

2) ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ประกอบไปด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้      
ในชุมชน จ านวน 1 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจ านวน 2 คน ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การคิดเชิงออกแบบจ านวน 1 คน และผู้เชี่ยวชาญด้านการนวัตกรรมจ านวน 1 คน โดยใช้วิธีคัดเลือก
แบบเจาะจง ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้านมีคุณสมบัติเป็นอาจารย์ผู้สอนหรือมีประสบการณ์การสอนอย่าง
น้อย 3 ปี และ/หรือเป็นผู้มีประสบการณ์ในการเขียนหนังสือ ต ารา หรือมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

1.2 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย ประกอบด้วย 
1) แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่ งโครงสร้าง  (Semi Structural Interview) เป็นแบบ

สัมภาษณ์ที่ก าหนดแนวค าถามไว้ล่วงหน้าส าหรับประธาน/รองประธานกลุ่ม กรรมการ และสมาชิกของ
วิสาหกิจชุมชน เน้นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับ (1) ข้อมูลทั่วไปและสภาพ ปัญหา
เกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมของวิสาหกิจชุมชน (2) กระบวนการเรียนรู้/วิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของ
กลุ่ม (3) พ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (4) กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์/บริการ (5) เทคนิค 
วิธีการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์/บริการให้มีความแตกต่าง/โดดเด่น (6) ความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ฯ และ (7) ข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ โดยประสานงานสัมภาษณ์ผ่านทาง
โทรศัพท์และขออนุญาตผู้ประกอบการเพ่ือบันทึกเสียงระหว่างการสัมภาษณ์เพ่ือน ามาวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ข้อมูลส าหรับการออกแบบและพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

2) แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่ งโครงสร้าง  (Semi Structural Interview) เป็นแบบ
สัมภาษณ์ที่ก าหนดแนวค าถามไว้ล่วงหน้าส าหรับผู้เชี่ยวชาญเพ่ือสัมภาษณ์ข้อมูลเกี่ยวกับ (1) ข้อมูล
ทั่วไปเก่ียวกับผู้เชี่ยวชาญ (2) ลักษณะของชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบ (3) เทคนิค
และกระบวนการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน (4) เทคโนโลยี
และเครื่องมือทางด้านดิจิทัล (5) องค์ประกอบของรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิง
ออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมส าหรับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน (6) ขั้นตอนของรูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมส าหรับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 
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(7) แนวทางการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมส าหรับ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนอย่างยั่งยืน และข้อคิดเห็น / ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

 

 1.3 กำรสร้ำงและตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
1) ศึกษาแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ (1) การจัดการเรียนรู้ ใน

ชุมชน (2) ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ (3) การคิดเชิงออกแบบ (4) นวัตกรรม และ (5) วิสาหกิจชุมชนเพ่ือ
ก าหนดนิยามและวิเคราะห์องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาสู่การสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน  

2) สร้างแบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสร้าง โดยก าหนดประเด็นค าถามเพ่ือให้ได้มา    
ซ่ึงข้อมูลส าหรับการออกแบบและพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ฯ  

3) น าแบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสร้าง ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ประกอบไป
ด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการสร้างนวัตกรรม จ านวน 1 คน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษาจ านวน 1 คน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 1 คน พิจารณาตรวจสอบ
ความเที่ยง ความตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้องของเนื้อหา (Content Validity) และใช้วิธีหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item Objective Consistency: IOC) เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและ
ความชัดเจนของภาษาที่ใช้ ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่า ค่าความสอดคล้องมีค่า
เท่ากับ 0.97 ซึ่งอยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 มีคุณภาพผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด โดยผู้วิจัยด าเนินการปรับปรุง
แก้ไขประเด็นค าถามข้อที่สื่อความหมายไม่ชัดเจนตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ ก่อนน าไปใช้กลุ่ม
ตัวอย่าง 

4) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับตัวอย่างการวิจัย 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชนจ านวน 10 คน จาก 10 วิสาหกิจชุมชน และผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ด้วยแบบสัมภาษณ์
ชนิดกึ่งโครงสร้าง  
 

1.4 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเครำะห์ข้อมูล 
สืบค้นข้อมูลผ่านระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กองส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน       

กรมส่งเสริมการเกษตร (https://smce.doae.go.th/) เพ่ือเข้าถึงข้อมูลของชื่อวิสาหกิจชุมชน รหัส
ทะเบียน ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ และรายชื่อผู้ประกอบการ   จากนั้นได้โทรศัพท์ติดต่อประสานงาน          
กับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และผู้เชี่ยวชาญที่เป็นกลุ่มตัวอย่างพร้อมทั้งนัดหมายวันและเวลาเพ่ือ
ขอสัมภาษณ์ จากนั้นน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เนื้อหา จัดหมวดหมู่ความสัมพันธ์ของ
ข้อมูล และน าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา 
 

https://smce.doae.go.th/)%20เพื่อเข้าถึงข้อมูลของชื่อวิสาหกิจชุมชน
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 ขั้นตอนที่ 2   สร้ำงรูปแบบชุมชนกำรเรียนรู้ออนไลน์ด้วยกำรคิดเชิงออกแบบเพื่อกำรสร้ำงนวัตกรรม
ของผู้ประกอบกำรวิสำหกิจชุมชน 
เป็นการออกแบบและพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบ

เพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ 
แบบประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชน (Rating Scale) และแบบประเมินผลงานนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โดยใช้
เกณฑ์รูบริคส์ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

2.1 กำรออกแบบและพัฒนำรูปแบบชุมชนกำรเรียนรู้ออนไลน์ด้วยกำรคิดเชิง
ออกแบบเพื่อกำรสร้ำงนวัตกรรมของผู้ประกอบกำรวิสำหกิจชุมชน ตามกรอบแนวคิดการวิจัยที่ได้
จากการศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และน ามาบูรณาการร่วมกับข้อมูลการวิเคราะห์
และสังเคราะห์การสัมภาษณ์เชิงลึกของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนา
รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ฯ โดยรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพ่ือ
การสร้างนวัตกรรมส าหรับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่สร้างขึ้น มีรายละเอียดดังนี้ 

 2.1.1 การออกแบบ (Blueprint) รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิง
ออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ซึ่งประกอบด้วย (1) องค์ประกอบ
ของรูปแบบ (2) ขั้นตอนการเรียนรู้ของรูปแบบ และ (3) แนวทางและเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ โดย
รายละเอียดของการออกแบบรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพ่ือการสร้าง
นวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนมีวิธีด าเนินการดังนี้ 

  (1) ก าหนดองค์ประกอบและรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบชุมชนการ
เรียนรู้ออนไลน์ ได้แก่ (1.1) บุคคล (1.2) เครื่องมือดิจิทัล (1.3) กิจกรรม (1.4) องค์ความรู้ และ (1.5) 
การสนับสนุน  

  (2) ก าหนดขั้นตอนการเรียนรู้ของรูปแบบ โดยการระบุเป้าหมายการเรียนรู้ 
รายละเอียดของกิจกรรมการเรียนรู้ที่น าแนวคิดเชิงออกแบบมาประยุกต์ใช้ เครื่องมือดิจิทัลที่ใช้ในชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ การเรียนรู้ในรูปแบบฯ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ (2.1) การเข้าร่วมชุมชนการ
เรียนรู้ออนไลน์ (2.2) ศึกษาสื่อการเรียนรู้ ค้นหาและแบ่งปันความรู้ (2.3) ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ และสร้าง
ผลงานนวัตกรรมตามแนวคิดเชิงออกแบบ และ (2.4) ทดสอบผลงานนวัตกรรม ทั้งนี้แนวคิดเชิง
ออกแบบถูกน ามาใช้เพ่ือการสร้างผลงานนวัตกรรม โดยผสานแนวคิดดังกล่าวไว้ในรายละเอียดกิจกรรม
ในแต่ละสัปดาห เริ่มจากให้ผู้ประกอบการได้ท าความเข้าใจกับปัญหา ด้วยการสอบถามปัญหาจากลูกค้า 
จากนั้นนก าหนดปัญหาให้ชัดเจน ระดมความคิด สร้างต้นแบบ และทดสอบต้นแบบ  ตั้งแต่สัปดาห์ที่ 1 
จนถึงสัปดาห์ที่ 4 ทั้งนี้แต่ละขั้นตอนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้จัดการเรียนรู้กับผู้ประกอบการ 
ผู้เชี่ยวชาญกับผู้ประกอบการ และผู้ประกอบการด้วยกันเอง 
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  (3) ก าหนดแนวทางและเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ โดยหน่วยงานหรือ
องค์กรที่จะน ารูปแบบไปใช้ต้องศึกษารายละเอียดขององค์ประกอบและขั้นตอนการด าเนินการเรียนรู้
อย่างละเอียด ตลอดจนท าความเข้าใจคุณลักษณะของเครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสอดคล้องกับบริบทของชุมชนและความต้องการของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

 2.1.2 การพัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพ่ือการ
สร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โดยใช้ LINE Official Account (LINE OA) เนื่องจาก
มีฟีเจอร์ที่สามารถน ามาปรับใช้เพ่ือการติดต่อสื่อสารและส่งข้อมูลกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้ประกอบการ
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการส่งข้อความทักทาย ข้อความตอบกลับอัตโนมัติ การบรอด
แคสต์ เป็นต้น และด้วยเมนูการใช้งานของ LINE OA มีความใกล้เคียงกับไลน์แอปพลิเคชันที่
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีความคุ้นเคยอยู่แล้ว ท าให้ผู้ประกอบการสามารถใช้งานได้ง่ายและสะดวกใน
การติดต่อสื่อสารและเข้าถึงแหล่งความรู้ต่าง ๆ ในชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ มีข้ันตอนด าเนินการดังนี้ 

 (1) ศึกษาวิธีการสร้างบัญชีและวิธีใช้ฟังก์ชันต่าง ๆ ได้แก่ การบรอดแคสต์ 
(Broadcast) ข้อความตอบกลับอัตโนมัติ (Automatic responses) ข้อความแบบริชคอนเทนต์ (Rich 
media message) หน้าจอแชต (Chat screen) การจัดการข้อมูล (Data Control) และการเพ่ิมเพ่ือน 
(Gain friends) โดยวิเคราะห์ฟีเจอร์ที่สอดคล้องกับการน ามาประยุกต์ใช้สร้างชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์
จากเว็บไซต์ https://manager.line.biz/ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างริชเมนูเพ่ือการเข้าถึงองค์ความรู้
ในรูปแบบของสื่อวิดีโอและพ้ืนที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือการสร้างนวัตกรรมส าหรับผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน 

 (2) สร้างสื่อวิดีโอและแหล่งการเรียนรู้อ่ืน ๆ เพ่ือให้ผู้ประกอบการได้ศึกษา   
หาความรู้ด้วยตนเองได้ตลอดเวลาในรูปแบบไม่ประสานเวลา โดยเนื้อหาที่น าเสนอในสื่อวิดีโอได้มาจาก
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกของผู้ประกอบการและผู้เชี่ยวชาญในขั้นตอนการวิจัยที่ 1 มุ่งเน้นองค์ความรู้ที่
สามารถน ามาใช้เป็นพ้ืนฐานในการสร้างผลงานนวัตกรรมและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพ่ิม
ยอดขายให้กับผู้ประกอบการ 

 (3) สร้างพ้ืนที่เพ่ือแบ่งปันและสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมโดยประยุกต์ใช้
เครื่องมือดิจิทัลที่เน้นการท างานแบบร่วมกัน (Collaborative tool) เช่น Padlet เป็นต้น เนื่องจากเป็น
เครื่องมือที่ใช้งานง่ายผ่านสมาร์ตโฟน สามารถรองรับการใช้งานได้ทุกระบบปฏิบัติการ และโพสต์สื่อไ ด้
หลากหลายรูปแบบทั้ง ข้อความ ภาพ และวิดีโอ  

 (4) ออกแบบและสร้างใบงานเพ่ือการสร้างผลงานนวัตกรรมตามแนวคิดเชิง
ออกแบบส าหรับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน (Entrepreneurship Canvas) โดยมุ่งเน้นไปที่การน า
ปัญหาหรือความต้องการของลูกค้าเป็นจุดเริ่มต้นในการพัฒนาสิ่งใหม่  
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2.1.3 การสร้างแบบประเมินรูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวคิดเชิง
ออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน (ด้านองค์ประกอบและขั้นตอนของ
รูปแบบ โดยการคิดเชิงออกแบบปรากฎเป็นส่วนหนึ่งของขั้นตอนการเรียนรู้ของรูปแบบฯ) และแบบ
ประเมินชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นจาก LINE OA (ด้านสื่อและเนื้อหา ด้านการออกแบบเมนู
การใช้งาน) ทั้งนีผู้้วิจัยน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 3 คน พิจารณาตรวจสอบ
ความเที่ยง ความตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้องของเนื้อหา (Content Validity) และใช้วิธีหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item Objective Consistency: IOC) เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและ
ความชัดเจนของภาษาที่ใช้ ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่า ค่าความสอดคล้องมีค่า
เท่ากับ 0.92 ซึ่งอยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 มีคุณภาพผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด 

2.1.4 การประเมินรูปแบบและชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบ
เพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โดยน ารูปแบบและชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ที่
พัฒนาขึ้น เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 5 คน เ พ่ือตรวจสอบคุณภาพและรับรองคุณภาพ                   
โดยผู้ทรงคุณวุฒิดังกล่าวได้มาโดยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง ตามคุณสมบัติที่ก าหนด กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
ประกอบไปด้วย (1) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านนวัตกรรม จ านวน 2 คน (2) ผู้ทรงคุณวุฒิเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา จ านวน 2 คน และ (3) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการคิดเชิงออกแบบ จ านวน 1 คน 

2.1.5 การวิเคราะห์ผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยน าผลการประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบและชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดย
ความหมายของระดับคะแนน และการแปลความหมายค่าคะแนนเฉลี่ยความเหมาะสม โดยแบบประเมิน
เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 

5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสมมาก 
3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสมปานกลาง 
2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสมน้อย 
1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่าข้อความนั้นมีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
การแปลความหมายค่าคะแนนเฉลี่ย ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
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2.1.6 การปรับปรุงแก้ไขรูปแบบและระบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิง
ออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิได้ตรวจสอบและ
แนะน า เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับน าไปทดลองใช้ต่อไป  
 

2.2 กำรสร้ำงแบบประเมินกำรรับรู้ควำมสำมำรถของตนเองที่ มีต่อกำรสร้ำง
นวัตกรรมของผู้ประกอบกำรวิสำหกิจชุมชน (Rating Scale) 

2.2.1 ศึกษาองค์ประกอบและขั้นตอนแนวทางการวัดการสร้างนวัตกรรมของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างแบบประเมินการรับรู้
ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน (Rating Scale) 
โดยมีเกณฑ์การประเมิน 4 ด้านตามขั้นตอนของการสร้างนวัตกรรม โดยน านิยามของการรับรู้
ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรม มาใช้เป็นฐานในการสร้างกรอบการประเมินการรับรู้
ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรม ประกอบด้วย (1) ระบุถึงปัญหาที่ต้องการแก้ไข                   
(2) ระดมความคิด ประเมิน และตัดสินใจเลือก (3) พัฒนาต้นแบบ และ (4) เผยแพร่และขยายผล 

2.2.2 ร่างแบบประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรม
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ก าหนดรายละเอียดข้อค าถาม และสร้างแบบประเมินตนเองก่อน
เรียนและหลังเรียนแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 25 ข้อ 

2.2.3 น าแบบประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรม
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน (Rating Scale) ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ประกอบไปด้วย 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการสร้างนวัตกรรม จ านวน 2 คน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 
1 คน ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยพิจารณาจาก
กรอบการประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรม มีเกณฑ์การประเมิน 4 
ด้านตามขั้นตอนของการสร้างนวัตกรรม ซึ่งประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดมุ่งหมาย 
ความครอบคลุมค าถาม การใช้ภาษา และรูปแบบของข้อค าถาม โดยใช้ดัชนี IOC (index of item 
objective Congruence) มีเกณฑ์การให้คะแนน คือ 

+1 หมายถึง ข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

-1 หมายถึง ข้อค าถามไม่สอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์  
จากนั้นผู้วิจัยน าผลคะแนนที่ผู้ทรงคุณวุฒิให้มาพิจารณาแต่ละข้อแล้วน าคะแนนไป

หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
2.2.4 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่า มีค่าความสอดคล้อง

เท่ากับ 0.89 มีคุณภาพผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด และเมื่อพิจารณารายการประเมินรายข้อ พบว่า มีค่าความ



โครงการวิจัยย่อยที่ 2 หน้า 67 
 

สอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 ซึ่งอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และมีข้อเสนอแนะในบางรายการที่ใช้
ค าว่า “และ” โดยให้แยกรายการประเมินออกมาเป็นอีกข้อหนึ่งเพ่ือความชัดเจนในการอธิบาย
ความหมาย และปรับค าถามที่สื่อความหมายไม่ชัดเจน โดยผู้วิจัยด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแบบประเมิน
การรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ตาม
ค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ  

2.2.5 น าแบบประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรมของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ที่มีจ านวนข้อและคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดได้แล้ว ไปออกแบบและ
สร้างแบบประเมินออนไลน์เพื่อเตรียมน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจริงกับกลุ่มตัวอย่าง  

 

2.3 สร้ำงแบบประเมินผลงำนนวัตกรรมของผู้ประกอบกำรวิสำหกิจชุมชน 
2.3.1 ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับค าว่า “นวัตกรรม” 

จากนั้นด าเนินการสร้างแบบประเมินผลงานนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนโดยผลงาน
นวัตกรรมที่สร้างขึ้นต้องแสดงถึง (1) ความใหม่ (2) ผ่านกระบวนการค้นคว้าวิจัยตามหลักการที่ถูกต้อง
และเป็นที่ยอมรับ รวมถึง (3) เกิดคุณค่าและสร้างการเปลี่ยนแปลง โดยใช้เกณฑ์รูบริคส์ 

2.3.2 ประเมินผลงานนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนโดยน าไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ประกอบไปด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการสร้างนวัตกรรม จ านวน 2 คน และ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผล จ านวน 1 คน ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด้านความตรงตาม
เนื้อหา (Content Validity) โดยตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดมุ่งหมาย ความ
ครอบคลุมค าถาม การใช้ภาษา และรูปแบบของข้อค าถาม โดยใช้ดัชนี IOC (index of item objective 
Congruence) มีเกณฑ์การให้คะแนน คือ 

+1 หมายถึง ข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

-1 หมายถึง ข้อค าถามไม่สอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์  
จากนั้นผู้วิจัยน าผลคะแนนที่ผู้ทรงคุณวุฒิให้มาพิจารณาแต่ละข้อแล้วน าคะแนนไป

หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
4) ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) พบว่า มีค่าความสอดคล้องเท่ากับ

0.90 มีคุณภาพผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด และเม่ือพิจารณารายการประเมินรายข้อ พบว่ามีค่าความสอดคล้อง
อยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ซึ่งอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และมีข้อเสนอแนะให้มีการปรับช่วงคะแนนหรือ
อันตรภาคชั้นของผลงานนวัตกรรม โดยผู้วิจัยด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินผลงาน              
การสร้างสรรค์นวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิก่อนน าไปใช้
ตัวอย่างการวิจัย 
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5) น าแบบประเมินผลงานการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่มีจ านวน
ข้อและคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดได้แล้ว ไปออกแบบและสร้างแบบประเมินออนไลน์เพ่ือเตรียม
น าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจริงกับตัวอย่างการวิจัย  

 
ขั้นตอนที่ 3 ศึกษำผลกำรทดลองใช้รูปแบบชุมชนกำรเรียนรู้ออนไลน์ด้วยกำรคิดเชิงออกแบบเพื่อ

กำรสร้ำงนวัตกรรมของผู้ประกอบกำรวิสำหกิจชุมชน 
การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิ งกึ่ งทดลอง (Quasi-Experimental Research)  ซึ่ งผู้ วิจัย

ด าเนินการทดลองตามแบบแผนการทดลองกลุ่มเดียวสอบก่อนสอบหลัง (One group pretest – 
posttest design) (Campbell and Stanley, 1963)  

 

ตำรำงท่ี 1  แสดงแบบแผนกำรทดลองกลุ่มเดียวสอบก่อนสอบหลัง 
กลุ่ม สอบก่อน  ทดลอง สอบหลัง 
E O-pretest     X O-posttest 

 

E แทน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนนทบุรี จ านวน 30 
คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการคัดเลือกแบบอาสาสมัคร (Voluntary Selection) 

O-pretest แทน การทดสอบก่อนการทดลอง ด้วยแบบประเมินการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน (Rating Scale) 

X แทน การจัดกระท าหรือการให้ตัวแปรทดลอง (Treatment) ด้วยการใช้รูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพื่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

O-posttest แทน การทดสอบหลังการทดลองด้วย 1) แบบประเมินการรับรู้
ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน (Rating Scale) 
และ 2) แบบประเมินผลงานนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โดยใช้เกณฑ์รูบริคส์  

 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง ประกอบด้วย 
ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย  

 ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนเขตหนึ่ง จังหวัดนนทบุรี ครอบคลุมพ้ืนที่ใน 6 อ าเภอ 
ได้แก่ อ าเภอเมืองนนทบุรี อ าเภอบางกรวย อ าเภอบางใหญ่ อ าเภอบางบัวทอง อ าเภอไทรน้อย และ
อ าเภอปากเกร็ด จ านวน 307 แห่ง มีจ านวนสมาชิก 2,149 คน ประกอบด้วยประธาน/รองประธานกลุ่ม 
กรรมการ และสมาชิกของวิสาหกิจชุมชน (กรมส่งเสริมการเกษตร ข้อมูล ณ วันที่ 25 พฤษภาคม 2564) 

กลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจัย  
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาผลการใช้รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวคิดเชิง

ออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน
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เขตหนึ่ง จังหวัดนนทบุรี จ านวน 30 คน โดยวิธีการคัดเลือกแบบอาสาสมัคร (Voluntary Selection) 
ด้วยการส่งหนังสือราชการขอความอนุเคราะห์เกษตรจังหวัดนนทบุรี  เพ่ือประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มไลน์
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน และท าแบบฟอร์มออนไลน์เพ่ือให้ผู้ประกอบการแสดงความจ านงเข้า
ร่วมโครงการด้วยความสมัครใจ สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างต่อเนื่องตามวันและเวลาที่นัดหมาย      
มีความพร้อมด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพ่ือใช้ติดต่อสื่อสารผ่านระบบออนไลน์ 

 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยเครื่องมือ 3 ประเภท คือ 1) รูปแบบและ

ชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ตามแนวคิดเชิงออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชน 2) แบบประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน 3) แบบประเมินผลงานการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โดยใช้
เกณฑ์รูบริคส์  
 

3.3 ขั้นตอนกำรทดลอง 
3.3.1 ผู้วิจัยประกาศแจ้งข้อมูลเพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการเข้าร่วมชุมชนการ

เรียนรู้ด้วยออนไลน์ฯ ได้แก่ วันและเวลาการเข้าร่วม การเตรียมพร้อมด้านอุปกรณ์และสัญญาณ
อินเทอร์เน็ต พร้อมแนบลิงก์การเข้าห้องประชุมออนไลน์ผ่านไลน์แอปพลิเคชัน  

3.3.2 ผู้วิจัยเปิดห้องประชุมออนไลน์ แนะน าวิธีการเข้าใช้งานชุมชนการเรียนรู้
ออนไลน์โดยให้ตัวอย่างการวิจัยคลิกลิงก์หรือสแกนคิวอาร์โค้ดเพ่ิมเพ่ือนใน LINE OA  

3.3.3 ผู้วิจัยแนะน าขั้นตอนการเรียนรู้ในชุมชนออนไลน์ตามแนวคิดเชิงออกแบบ
เพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน โดยใช้เวลา 4 สัปดาห์ ซึ่งเป็นการผสมผสาน
การเรียนรู้แบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา ทั้งนี้การเรียนรู้แบบประสานเวลาจะใช้เวลาในการ
เรียนรู้ตามวันและเวลาที่นัดหมายไม่เกินสองชั่วโมงต่อสัปดาห์ ส่วนการเรียนรู้แบบไม่ประสานเวลาจะ
เปิดโอกาสให้ศึกษาสื่อการเรียนรู้ แหล่งความรู้อ่ืน ๆ รวมถึงแบ่งปันความรู้ร่วมกันบนเครื่องมือดิจิทัลที่
ได้จัดเตรียมไว้ตามความพร้อมและความสะดวกของแต่ละคน โดยแนวคิดเชิงออกแบบได้น ามา
ประยุกต์ใช้เพื่อการสร้างผลงานนวัตกรรม ราละเอียดของขั้นตอนการเรียนรู้ประกอบด้วย 4 ขั้น ดังนี้  

 ขั้นตอนที่ 1 การเข้าร่วมชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ เพ่ือรับฟังการปฐมนิเทศ 
เรียนรู้และฝึกปฏิบัติการใช้เครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ ในชุมชนการเรียนรู้ ได้แก่ เครื่องมือเพ่ือการประชุม
ทางไกล เครื่องมือเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และศึกษาองค์ประกอบของใบงานส าหรับใช้เป็นต้นแบบ
ของการสร้างผลงานนวัตกรรม (Entrepreneurs Canvas) ซึ่งได้มีการประสานงานและชี้แจงให้
ผู้ประกอบการจัดเตรียมอุปกรณ์และผลิตภัณฑ์เพ่ือเข้าร่วมชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ตามวันและเวลาที่
ก าหนด รวมทั้งการประเมินการรับรับรู้ความสามารถของตนเองก่อนการเข้าร่วมชุมชนฯ  
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ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสื่อการเรียนรู้ ค้นหาและแบ่งปันความรู้ ผ่านกิจกรรมการ
เรียนรู้ทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา เพ่ือน ามาสู่การพัฒนาผลงานนวัตกรรมของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน  

ขั้นตอนที่ 3 ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญและฝึกปฏิบัติการสร้างผลงานนวัตกรรม 
ประกอบด้วย การท าความเข้าใจกับปัญหา ก าหนดปัญหาให้ชัดเจน ระดมความคิด และสร้างต้นแบบ  

ขั้นตอนที่ 4 ทดสอบผลงานนวัตกรรม เป็นการน าเสนอผลงานการสร้าง
นวัตกรรมแก่ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือการประเมินผลงานการสร้างนวัตกรรมโดยใช้เกณฑ์รูบริคส์ และประเมิน
การรับรับรู้ความสามารถของตนเองหลังการเข้าร่วมชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ฯ ที่พัฒนาขึ้น  

3.3.4 ผู้วิจัยบันทึกคะแนนหลังการทดลองและผลคะแนนที่ได้จากคะแนนการ
ประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อการสร้างนวัตกรรมและคะแนนผลงานนวัตกรรมมา
วิเคราะห์ผลข้อมูลเพื่อเตรียมน าเสนอในรูปแบบตาราง 

 3.3.5 ผู้วิจัยน าข้อมูลและข้อเสนอแนะหลังจากการทดลองใช้มาปรับปรุงแก้ไข
รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิงออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน  

 

3.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบระดับการรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อการ

สร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังการทดลอง ใช้การวิเคราะห์ค่า t โดยใช้สถิติ t-test 
dependent และคะแนนการประเมินผลงานนวัตกรรม โดยใช้เกณฑ์รูบริคส์  
 
ตำรำงท่ี 2 สรุปขั้นตอนการด าเนินการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ออนไลน์ด้วยการคิดเชิง
ออกแบบเพ่ือการสร้างนวัตกรรมของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน  

ขั้นตอน/วัตถุประสงค์ กำรออกแบบกำรวิจัย ผลลัพธ์ 
ตัวอย่ำง 
กำรวิจัย 

วิธีกำรเก็บข้อมูล กำรวิเครำะห์
ข้อมูล 

1. ศึกษาและวเิคราะห์
ข้อมูลเชิงลกึในการ
พัฒนารูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ดว้ย
การคิดเชงิออกแบบ
เพื่อการสร้างนวัตกรรม
ของ 

- ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน 
จ านวน 10 คน 
จาก 10 
วิสาหกิจชุมชน 

 
- ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 คน  

- การสัมภาษณ์จาก
ผู้ให้ข้อมูลหลักโดยใช้
แบบสัมภาษณ์ชนิด
กึ่งโครงสร้าง (Semi 
Structural 
Interview) 
- การสัมภาษณ์จาก
ผู้เชี่ยวชาญโดยใช้

- การ
วิเคราะห์
เนื้อหา 
(Content 
Analysis) 
และน าเสนอ
ข้อมูลเชิง
พรรณนา 

ผลการวิเคราะห์เนื้อหา
จากการสัมภาษณ์เชิง
ลึกเพื่อใหไ้ด้ข้อมูล
น ามาก าหนดกรอบการ
พัฒนารูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ดว้ย
การคิดเชงิออกแบบ
เพื่อการสร้างนวัตกรรม
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ขั้นตอน/วัตถุประสงค์ กำรออกแบบกำรวิจัย ผลลัพธ์ 
ตัวอย่ำง 
กำรวิจัย 

วิธีกำรเก็บข้อมูล กำรวิเครำะห์
ข้อมูล 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชน                     

แบบสัมภาษณ์ชนิด
กึ่งโครงสร้าง (Semi 
Structural 
Interview) 

ของผู้ประกอบการ                       
วิสาหกิจชุมชน                                         

2. สร้างรูปแบบชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ดว้ย
การคิดเชงิออกแบบ
เพื่อการสร้างนวัตกรรม
ของผู้ประกอบการ                                                                     
วิสาหกิจชุมชน 

- ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 คน   
(ด้านการสร้าง
นวัตกรรม 2 คน
, ด้านเทคโนโลยี
และส่ือสาร
การศึกษา 2 คน
,  ด้านการคิด
เชิงออกแบบ 1 
คน) 

- การประเมิน 
รูปแบบชุมชนการ
เรียนรู้ออนไลน์ด้วย
การคิดเชงิออกแบบ
เพื่อการสร้าง
นวัตกรรมของ 
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน    
- การประเมินชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ท่ี
พัฒนาขึ้นด้วย LINE 
OA                   

- วิเคราะห์
ค่าเฉลี่ยและ
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานจาก
แบบประเมิน  
- วิเคราะห์
เนื้อหาจาก
ข้อเสนอแนะ 

ไดรู้ปแบบและชุมชน
การเรียนรู้ออนไลน์ดว้ย
การคิดเชงิออกแบบ
เพื่อการสร้างนวัตกรรม
ของ ผู้ประกอบการ                                               
วิสาหกิจชุมชน 

3. ศึกษาผลการทดลอง
ใช้รูปแบบชุมชนการ
เรียนรู้ออนไลน์ด้วยการ
คิดเชิงออกแบบเพื่อ
การสร้างนวัตกรรม                                               
ของผู้ประกอบการ 
วิสาหกิจชุมชนท่ี
พัฒนาขึ้น 

    

- ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน
จ านวน 30 คน 

- การประเมินการ
รับรู้ความสามารถ
ของตนเองในการ
สรา้งนวัตกรรม 
(ก่อนและหลัง) 

 
 
 
 

 
- การประเมินผลงาน
การสร้างนวัตกรรม  

- วิเคราะห์
ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน
และวิเคราะห์
ค่า t จาก
แบบประเมิน
การรับรู้
ความสามารถ
ของตนเอง  
- ผลงานการ
สร้าง
นวัตกรรม 

ได้ผลทดลองใช้รูปแบบ
ชุมชนการเรียนรู้
ออนไลน์ดว้ยการคิดเชงิ
ออกแบบเพือ่การสร้าง
นวัตกรรม                                                
ของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชน 

 


